	Поддержка туристов


  

Уважаемые туристы!

Благодарим за то, что Вы воспользовались услугами международного тур. оператора TEZ TOUR.
Для Вашего комфортного и беззаботного отдыха в каждом отеле оборудован информационный стенд TEZ TOUR, с фотографиями и мобильными телефонами гидов, закрепленных за этим отелем и графиком их посещений отеля. В указанное время гиды готовы помочь по всем вопросам"живьем", в остальное рабочее время - по указанным мобильным телефонам.
При возникновении каких-либо экстренных ситуаций обращайтесь в службу поддержки в стране по указанным ниже телефонам.



Телефоны службы поддержки туристов TEZ TOUR в Египте 



Шарм-эль-Шейх
+2 011 005 93 63 begin_of_the_skype_highlighting              +2 011 005 93 63      end_of_the_skype_highlighting 
+2 017 800 00 34 begin_of_the_skype_highlighting              +2 017 800 00 34      end_of_the_skype_highlighting 
+2 (069) 360 28 70 begin_of_the_skype_highlighting              +2 (069) 360 28 70      end_of_the_skype_highlighting 
+2 (069) 360 28 71 begin_of_the_skype_highlighting              +2 (069) 360 28 71      end_of_the_skype_highlighting 
+2 (069) 360 28 72 begin_of_the_skype_highlighting              +2 (069) 360 28 72      end_of_the_skype_highlighting 
При звонке из Москвы в Шарм Эль Шейх: выход на международную связь вашего оператора* и 2 011 005 93 63 или выход на международную связь вашего оператора* и 2 017 800 00 34
В Шарм Эль Шейхе при звонке с местного номера: 011 005 93 63 или 017 800 00 34
В Шарм Эль Шейхе при звонке с московского мобильного: +2 011 005 93 63 begin_of_the_skype_highlighting              +2 011 005 93 63      end_of_the_skype_highlighting или +2 017 800 00 34 begin_of_the_skype_highlighting              +2 017 800 00 34      end_of_the_skype_highlighting 

Хургада
+20 65 344 14 76 begin_of_the_skype_highlighting              +20 65 344 14 76      end_of_the_skype_highlighting
+20 10 855 95 95 begin_of_the_skype_highlighting              +20 10 855 95 95      end_of_the_skype_highlighting
При звонке из Москвы в Хургаду: выход на международную связь вашего оператора* и 20 65 344 14 76 begin_of_the_skype_highlighting              20 65 344 14 76      end_of_the_skype_highlighting или выход на международную связь вашего оператора* и 20 10 855 95 95 begin_of_the_skype_highlighting              20 10 855 95 95      end_of_the_skype_highlighting
В Хургаде при звонке с местного номера: 010 855 95 95 или 344 14 76
В Хургаде при звонке с московского мобильного: +20 065 344 14 76 begin_of_the_skype_highlighting              +20 065 344 14 76      end_of_the_skype_highlighting или +20 10 855 95 95 begin_of_the_skype_highlighting              +20 10 855 95 95      end_of_the_skype_highlighting

*Выход на международную линию может быть разным в зависимости от вашего телефонного оператора. Например МГТС: 8 гудок 10(выход на международную линию) далее код города и номер телефона. 



Круглосуточный телефон в России 



Если у вас возникли проблемы с набором номера службы поддержки, сообщите об этом по круглосуточному телефону 8-800-500-7777 (звонки из любых регионов России бесплатно). 



